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El sector public audiovisual
en I’era digital

El futur de l'audiovisual, especialment en els mit-
jans publics, s'esta configurant atenent a factors
que tenen a veure tant amb les noves tecnologies
de la informacié com amb I'establiment de nous
mecanismes de relacio entre els sectors que con-
formen el mercat de la comunicacié. D’entre tots,
m’agradaria subratllar-ne alguns que considero,
dins de 'ambit europeu, els maxims responsables
dels principals canvis que s’han produit en el mén
audiovisual.

La multiplicacio i diversificacié dels canals de dis-
tribucio és una caracteristica de la nova era; el nai-
xement de nous canals de televisid esta provocant
la fragmentacié de les audiencies, perd també un
gran canvi pel que fa a la seva tipologia. Alhora, la
distribucié de continguts via internet o la recepcio
interactiva no lineal i sota demanda estan obrint no-
ves possibilitats de consum. Aquesta asincronia,
sumada a la capacitat de triar i emmagatzemar in-
formacio per part dels espectadors els va cedint, en
part, la responsabilitat de programar.

Dins d’aguest nou context tecnologic, quin pa-
per hi juguen uns mitjans de comunicacio publics
amb una exigéncia cada vegada més accentuada
quant al rigor en la utilitzacié dels seus recursos?

Des d’'un punt de vista pressupostari, aquesta
exigencia és perfectament logica si el que es pre-
tén és evitar possibles malbarataments, justificar
unes dotacions i uns pressupostos cada cop més
alts i limitar les possibilitats d’'una competencia
deslleial.

A Europa, entre d’altres llocs, s’accepta I'existen-
cia d’'un servei public en la produccié i emissi¢ de
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D’ara en endavant, les transformacions deriva-
des de les noves maneres de distribucié de contin-
guts s’aniran implantant a velocitats diferents. | crec
que no sera com alguns pronostiquen. Ben al con-
trari. En certes capes socials, els canvis s’accelera-
ran i molt aviat seran presents en una part important
de l'audiencia. La necessitat d’adaptacio, doncs, tant
des de les institucions com a nivell individual, sem-
bla evident.

Pel que fa al servei public, aquests canvis tec-
nologics no modifiquen ni les finalitats, ni els ob-
jectius dels mitjans de comunicacio, pero si els
obliguen a repensar els seus procediments i a
potenciar la seva autorregulacio. Les raons que
justifiquen la seva realitat, com per exemple: la

Es tracta de facilitar la preséncia d'un
espai audiovisual menys depenent de les
exigencies mercantils i més atent a les del
servei public. | en aquest punt és on la
preservacio del sistema mixt resulta vital.

L'arribada de la TDT a Espanya s’ha fet
esperar, entre d'altres motius, perque el
Govern, els anys 96-2004, s’hi va mostrar poc
interessat. Aquesta manca de voluntat politica
ha provocat un retard bastant considerable.

continguts audiovisuals, perd des d’aquesta convic-
ci6 em pregunto de quina manera ens arriba aquest
servei public i com ha d’adaptar-se al nou panora-
ma.

L'arribada de la Televisi¢ Digital Terrestre a Espa-
nya s’ha fet esperar, entre d’altres motius, perque el
Govern, els anys 96-2004, és a dir, durant vuit anys,
es va mostrar poc interessat en aquest procés.
Aquesta manca de voluntat politica ha provocat un
retard bastant considerable en relacié amb la resta
de paisos del seu entorn a la Unié Europea.
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garantia d’'una informacié objectiva i plural; I'es-
for¢ de rigor; la credibilitat; la independéncia; el
foment de la cohesié social; la promoci¢ de la cul-
tura i dels valors ciutadans; el suport i la normalit-
zacio de la llengua propia; I'esfor¢ educatiu, etc.,
continuen sent totalment valides. De I'Unic que es
tracta és de facilitar la preséncia d’'un espai audi-
ovisual menys depenent de les exigencies mer-
cantils i més atent a les del servei public. | en
aquest punt és on la preservacio del sistema mixt
resulta vital per garantir I'existéncia d’una politica
cultural o educativa que no podria donar-se en un
sistema de lliure mercat.

Pel que fa a 'adaptacio individual, cal una modi-
ficacié de les estrategies empresarials. Els mitjans
audiovisuals han de ser, per sobre de tot, un centre
de produccié de continguts amb una finalitat de ser-
vei public i, alhora, un mecanisme d’emissio a dis-
posicié dels clients.

La persistencia en el futur dels mitjans publics
estara condicionada per la idoneitat d’aquells con-
tinguts distribuits i per I'eficiencia en la utilitzacié dels
recursos disponibles. Aixo obligara a unarevisio dels
sistemes organitzatius i de gestio. Els nous temps
demanen empreses menys pesades, més flexibles i
amb unrigor en la seva gestio similar al que pot existir
en el sector privat. Si no és aixi, ja sigui per la inten-
cionalitat d’'uns o per la inconsciencia d’altres, po-
driem quedar-nos sense servei public.



